AGB
1. Geltungsbereich
Fur alle Bestellungen Uber unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB.a€«

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftbedingungen gelten fur alle Lieferungen zwischen uns
und einem Verbraucher in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung.

Verbraucher ist jede nattrliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschliel3t, die
uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen.

ag€«

2. Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises
vor.

a€«
3. Vertragsabschluss

(1) Die folgenden Regelungen tber den Vertragsabschluss gelten fir Bestellungen tber unseren
Internetshop https://www.porta-grazer.eu/produkte.

(2) Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit
Horse Services GmbH

Route de I'Industrie 18

CH-1564 Domdidier

Schweiz

zustande.

ag«

(3) Die Prasentation der Waren in unserem Internetshop stellen kein rechtlich bindendes
Vertragsangebot unsererseits dar, sondern sind nur eine unverbindliche Aufforderungen an den
Verbraucher, Waren zu bestellen. Mit der Bestellung der gewlinschten Ware gibt der
Verbraucher ein fur ihn verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.

Die Annahme des Angebots erfolgt schriftlich oder in Textform oder durch Ubersendung der
bestellten Ware innerhalb von einer Woche. Nach fruchtlosem Ablauf der Frist gilt das Angebot

als abgelehnt.

(4) Bei Eingang einer Bestellung in unserem Internetshop gelten folgende Regelungen: Der
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Verbraucher gibt ein bindendes Vertragsangebot ab, indem er die in unserem Internetshop
vorgesehene Bestellprozedur erfolgreich durchlauft.

a€«

Die Bestellung erfolgt in folgenden Schritten:

1) Auswahl der gewtinschten Ware

2) Bestatigen durch Anklicken der Buttons a€zBestellena€ce

3) Prufung der Angaben im Warenkorb

4) Betéatigung des Buttons a€Zzur Kassea€ae

5) Zahlungsart auswahlen

6) Verbindliche Absendung der Bestellung durch Anklicken des Buttons a€zBestellung
abschliessena€ce

Der Verbraucher kann vor dem verbindlichen Absenden der Bestellung durch Betétigen der in
dem von ihm verwendeten Internet-Browser enthaltenen a€zZuriickd€ce-Taste nach Kontrolle
seiner Angaben wieder zu der Internetseite gelangen, auf der die Angaben des Kunden erfasst
werden und Eingabefehler berichtigen bzw. durch Schliel3en des Internetbrowsers den
Bestellvorgang abbrechen. Wir bestéatigen den Eingang der Bestellung unmittelbar durch eine
automatisch generierte E-Mail (Eingangsbestéatigung). Diese stellt noch keine Annahme des
Angebotes dar. Die Annahme des Angebots erfolgt schriftlich, in Textform oder durch
Ubersendung der bestellten Ware innerhalb einer Woche.

ag«

Die Produkte und Preise, die unter www.porta-grazer.ch publiziert sind, gelten als Angebot
(Offerte). Dieses Angebot steht jedoch immer unter der (auflésenden) Bedingung einer
Lieferunmdglichkeit. Das heisst, dass es aufgrund von nicht mehr verfigbaren Artikeln zu
Nichtlieferung kommen kann.

a€«

4. Preise, Versandkosten, Zahlung, Falligkeit

(1) Die angegebenen Preise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer und sonstige
Preisbestandteile. Hinzu kommen etwaige Versandkosten.

(2) Der Verbraucher hat die Moglichkeit der Zahlung per Vorkasse.

(3) Hat der Verbraucher die Zahlung per Vorkasse gewéhlt, so verpflichtet er sich, den Kaufpreis
unverzuglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

ag€«

5. Lieferbedingungen

(1) Der Erhalt der automatisch generierten Bestellungsbestatigung enthélt keine Zusage, dass

das Produkt auch tatsachlich erhéltlich ist bzw. geliefert werden kann. Sie zeigt dem Kunden
lediglich an, dass die abgegebene Bestellung bei Horse Services Gmbh eingetroffen ist und
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somit der Vertrag zustande gekommen ist, welcher unter der aufldosenden Bedingung der
Nichtlieferung steht.

(2)Zuziglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Naheres
zur Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht méglich.

Wir liefern nicht an Packstationen.

a€«

6. Transportschaden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche
Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziglich Kontakt zu uns
auf. Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fir Ihre gesetzlichen
Anspriche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewéhrleistungsrechte keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegentber dem Frachtfuhrer
bzw. Transportversicherung geltend machen zu kdnnen.

ag«

7. Garantie/Gewabhrleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsregelungen.

Kassenbeleg oder Rechnung mit Datum, Typenbezeichnung des Produktes sind notwendig um
Garantie Anspruch zu stellen. Horse Services GmbH entscheidet tber die Art und Weise der
Garantieleistung. Sie erfolgt nach Wahl durch Instandsetzung oder Austausch. Die Ausflihrung
von Garantieleistungen bewirkt weder eine Verlangerung noch einen Neubeginn der
Garantiezeit. Eine Garantieleistung entfallt fir Schaden oder Mangel, die aus nicht
vorschriftsgeméassem Anschluss, unsachgemasser Handhabung oder Nichtbeachten der
Gebrauchshinweisungen entstanden sind.

a€a€«

ag«

8. Einloésen von Rabatt-Gutscheinen

Horse Services GmbH kann sogenannte Rabatt-Gutscheine ausgeben. Rabatt-Gutscheine
kénnen nicht kumuliert werden. Das heisst, dass pro Einkauf immer nur ein Gutschein eingeldst
werden kann.

ag«

9. Vertragssprache
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Als Vertragssprache steht ausschliel3lich Deutsch zur Verfigung.

a€«

10. Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Freiburg in der Schweiz. Der Vertrag untersteht dem Schweizer Recht.
a€«

a€«

Stand der AGB Sep.2017
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